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Food News

Lidiando con el coronavirus — recomendaciones para los
negocios de comida.

Recomendaciones para los negocios de comida que ya deberian de estar aplicando para limpiar y desinfectar.

COVID-19

El virus que causa el COVID-19 se piensa que se propaga principalmente de persona a persona.

La mejor guia disponible para evitar COVID-19 es tomar las mismas precauciones que se llevan a cabo para
evitar gripes (influenza) y catarros comunes (resfriados o enfermedades respiratorias):

e Lavese bien las manos, con jabdn y agua caliente por lo menos por 20 segundos. Puede encontrar el
afiche para lavarse las manos haciendo un clic en handwashing poster (afiche de como lavarse las
manos) que estd en 14 idiomas en el sitio de la red del Minnesota Department of Health (Ministerio
de Salud de Minnesota). También puede encontrar videos que ensefian como lavarse las manos
correctamente que estan en varios idiomas como: English, Spanish, Somali y Hmong.

e Cubrase cuando tose y estornude. Tose o estornude en la parte de arriba de la manga, no en sus
manos. Haga un clic en el Cover your cough poster (afiche sobre como cubrir la tos) esta en 17
idiomas en el sitio del Minnesota Department of Health (Ministerio de Salud de Minnesota).

e Evite tocarse la cara si no se ha lavado las manos.

e Quédese en casa cuando esta enfermo.

e Manténgase informado. Visite los sitios en la red del Minnesota Department of Health y los Centers
for Disease Control and Prevention (CDC) (del Ministerio de Salud de Minnesota y de los Centros de
Control y Prevencion de las enfermedades).

e Busque mas informacion sobre Sick and Safe Time (Dias libres por enfermedad y seguridad). Esta
ordenanza municipal por su nombre en inglés Sick and safe time, le protege para ausentarse el
trabajo.

Negocios 0 empresas

e Los negocios o empresas se deben enfocar en la higiene personal de los empleados, incluyendo
lavarse correctamente las manos, limpiar y desinfectar el establecimiento.

e Asegurese que sus bafos cuentan con jabdn y toallas de papel. Lavarse bien las manos es mejor que
usar desinfectante de manos.

e Tenga painuelos desechables y gel desinfectante para manos disponibles para los clientes. El
desinfectante para manos debe tener 60% o mas de alcohol.

e Limpie y desinfecte todas las superficies que tocan frecuentemente los clientes o empleados. Esto
incluye objetos tales como menus, recipientes de condimentos, de sal y pimienta, los utensilios para
servir los alimentos, mesas, manijas de puertas, los interruptores para encendido y apagado de luces,
las manijas de los chorros de agua, los sistemas del drea de venta, teclados, teléfonos, maquinas de
bebidas, los aparatos busca-personas (buzzer-pagers), etcétera.

e Revise sus procedimientos para limpiar y desinfectar.

e Inférmeles a sus clientes lo que esta haciendo para mitigar la propagacién del coronavirus.


https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDAsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5oZWFsdGguc3RhdGUubW4udXMvcGVvcGxlL2hhbmRoeWdpZW5lL3dhc2gvZnNnZXJtYnVzdGVyLnBkZj91dG1fY29udGVudD0mdXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fbmFtZT0mdXRtX3NvdXJjZT1nb3ZkZWxpdmVyeSZ1dG1fdGVybT0ifQ.kV0JbQuzClvh2m2L-Fvhg2lEn6Feygvf3szz1BuUMeA%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C1%7C637197102183274418&sdata=H7jZK1dDWl%2FndjE1swn%2BhWYBx4FvrJH8zLdPsL0uNTI%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDEsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy55b3V0dWJlLmNvbS93YXRjaD9mZWF0dXJlPXlvdXR1LmJlJnV0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSZ2PXJSNnZSQUNSRm5RIn0.IiTen5xAzevOZ5h2c4UiDmVnl9aBvWeFCIiA_-mm0R0%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183284375&sdata=WCtmUiPw7%2B23ExszUknpR2zwT2ukEjFu7%2BThnfaDjGs%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDIsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy55b3V0dWJlLmNvbS93YXRjaD9mZWF0dXJlPXlvdXR1LmJlJnV0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSZ2PWpOSGZXSThJY21NIn0.-3e_xm8KfDCXKD5GSS5p25z76EkUoHreeXrKcrm4ZUk%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183284375&sdata=usStaxWJgFrebmQ%2FLtNGatHGdiCH0uRw9mLBYchwJBI%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDMsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy55b3V0dWJlLmNvbS93YXRjaD9mZWF0dXJlPXlvdXR1LmJlJnV0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSZ2PTZuVThtMkFuU3RzIn0.FR-ryL7-HGUGgYCBUzgx8vgnhKJllnZuQ6h4Q2SGh_U%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183294335&sdata=UetNzqfXFtFXjG6B7t55W5ldMO18ItYrRr1h7OsqxYM%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDQsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy55b3V0dWJlLmNvbS93YXRjaD9mZWF0dXJlPXlvdXR1LmJlJnV0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSZ2PXRCdFlua0dNc1hFIn0.lU9UXPHOcSENJcoXVggbDVHsdrH04aYM3EZmnWhsixk%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C1%7C637197102183294335&sdata=P6k5dpvyKDTtvgbf7ZY1JI99lFMUBRghPPwquueAt7U%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDUsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5oZWFsdGguc3RhdGUubW4udXMvcGVvcGxlL2N5Yy9nZW5wb3N0ZXIuaHRtbD91dG1fY29udGVudD0mdXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fbmFtZT0mdXRtX3NvdXJjZT1nb3ZkZWxpdmVyeSZ1dG1fdGVybT0ifQ.ts8kS6DXbVokYHvIx0jM-vQG0gJ5kA_dpzopPLMX4ds%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183304286&sdata=TXEiS5j8qJSpMR7FXqDP4SPXtQvPftfS3IF198%2F4mhQ%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDYsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5oZWFsdGguc3RhdGUubW4udXMvZGlzZWFzZXMvY29yb25hdmlydXMvaW5kZXguaHRtbD91dG1fY29udGVudD0mdXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fbmFtZT0mdXRtX3NvdXJjZT1nb3ZkZWxpdmVyeSZ1dG1fdGVybT0ifQ.Meqs_KGe8WfvaBknyCg4eGljUZTzSmyBb64lvE7KAWM%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C1%7C637197102183304286&sdata=pRnO3ysys7FbHVXx5hnLqTwvbPMrLB5dl4LfeLWXQK0%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDcsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5jZGMuZ292L2Nvcm9uYXZpcnVzLzIwMTktbmNvdi9pbmRleC5odG1sP3V0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSJ9.6C61wv8rjKRy2V0ZAIz-r-icrAg_l_URllm6iOlfgk4%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183314243&sdata=eiUXQl4P%2BXu4FzEBgP%2B8gFgpk6rnMAvx7lKAfVtjYoQ%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDcsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5jZGMuZ292L2Nvcm9uYXZpcnVzLzIwMTktbmNvdi9pbmRleC5odG1sP3V0bV9jb250ZW50PSZ1dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9uYW1lPSZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5JnV0bV90ZXJtPSJ9.6C61wv8rjKRy2V0ZAIz-r-icrAg_l_URllm6iOlfgk4%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C0%7C637197102183314243&sdata=eiUXQl4P%2BXu4FzEBgP%2B8gFgpk6rnMAvx7lKAfVtjYoQ%3D&reserved=0
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDgsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMDAzMTMuMTg2ODk0ODEiLCJ1cmwiOiJodHRwOi8vc2lja3RpbWVpbmZvLm1pbm5lYXBvbGlzbW4uZ292Lz91dG1fY29udGVudD0mdXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fbmFtZT0mdXRtX3NvdXJjZT1nb3ZkZWxpdmVyeSZ1dG1fdGVybT0ifQ.tjzD47pKEgJ07ajTp9W2H757yWYAWFwzu7FSa2korko%2Fbr%2F76080779824-l&data=02%7C01%7Cleslie.foreman%40minneapolismn.gov%7C44aebb5ea3044aecd21308d7c7636eec%7C0bfb3f5ae8ea4d54b0212b2f910c715f%7C0%7C1%7C637197102183314243&sdata=fv0F3UFsp9aEAjpSHy6vjWjqh267tz2zlQdQNa8dy28%3D&reserved=0

Piense usted qué necesitaria hacer para continuar operando su negocio si el virus se propaga.
¢Cuenta usted con un sistema de érdenes de pedidos en la red electrénica? éCon entrega de la
comida a domicilio? ¢ Puede operar usted su negocio por medio de pedidos para llevar?

Use desinfectantes diluidos en agua para desinfectar las mesas. Aseglrese que su desinfectante estd
mezclado correctamente utilizando sus tiritas de papel (test strips) para verificar que tiene la
concentracidn correcta.

Cuando se ensucie el agua o la concentracion de desinfectante baje, cambie el trapo de limpiary
reemplace la solucion con desinfectante por otra nueva.

Los empleados, el personal de limpieza y otros deben lavarse las manos frecuentemente tanto antes
de ponerse como después de quitarse los guantes.

Los empleados y el personal de limpieza deben usar guantes desechables para todas las tareas de
limpieza, incluyendo juntar y tirar la basura.

Los guantes deben quitarse cuidadosamente para evitar la contaminacién para quien los usa, asi
como de las areas de alrededor.

Piense en la posibilidad de usar productos de limpieza aprobados por la Agencia de Proteccién del
Ambiente (EPA) -que dice que son contra patdgenos virales emergentes. El American Chemistry
Council (Consejo Americano de Quimica) mantiene una lista de estos productos. Para encontrar la
lista de productos nuevos contra el coronavirus visite: Novel Coronavirus (COVID-19)-Fighting
Products (PDF) (https://www.americanchemistry.com/Novel-Coronavirus-Fighting-Products-List.pdf).
Siga al pie de la letra las instrucciones del fabricante para todos los productos para limpiary
desinfectar (por ejemplo, su concentracién, modo de aplicacidn, tiempo de contacto y uso de equipo
de proteccion personal). Las etiquetas contienen instrucciones para el uso seguro y eficaz de los
productos incluyendo las precauciones que se deben de tener al aplicar el producto.

Los empleados que se encargan de lavar la ropa sucia deben ponerse guantes.

No sacuda la ropa sucia lista para lavar. Esto minimiza la posibilidad de dispersar el virus por medio
del aire.

Para lavar los objetos use el ciclo de lavado con el agua mas caliente que corresponda (siga las
instrucciones del fabricante).

Seque completamente los objetos.

Ropa para lavar que ha estado en contacto con una persona enferma se puede lavar con otros
objetos para lavar de otras personas.

Limpie y desinfecte las cestas de ropa sucia y otros objetos que se usen para transportar la ropa para
lavanderia de conformidad con la guia para limpiar superficies solidas o blandas.

Después de que cliente se haya ido, limpie y desinfecte los objetos que el cliente tocd. El empleado
gue limpia debe usar guantes y debe lavarse las manos inmediatamente después de quitarse los
guantes.

Desarrolle un protocolo con instrucciones a seguir si un empleado es diagnosticado con COVID-19.
Use su registro de enfermedades de los empleados de Minneapolis. Minneapolis Employee illness log
(PDF).

Asegurese de que sus empleados conocen sus directrices y sus derechos sobre la licencia de ausencia
por enfermedad y para atender asuntos personales Minneapolis Sick and Safe time ordinance.
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e Hagales referencia al afiche sobre la licencia de ausencia por enfermedad y para atender asuntos
personales para los negocios de comida Sick and Safe time for food businesses flyer. (Dias libres por
enfermedad y seguridad).

e Sialguien del personal tiene un pariente enfermo, el empleado debe comunicarse con el Ministerio
de Salud de Minnesota para determinar si estd bien ir a trabajar.

e Comunique esta situacion a sus empleados.

Recuerde que los virus no discriminan ni nosotros tampoco debemos discriminar, viruses don’t discriminate
and neither should we. (PDF)

Usted puede encontrar mas informacion en la lista de preguntas frecuentes frequently asked questions.

Si usted tiene preguntas por favor envié un correo a research.health@minneapolismn.gov o llame al
Ministerio de Salud de Minnesota, a la linea directa al 651-201-3920. Esta linea directa estd abierta de lunes a
viernes de 8 a.m. a 4:30 p.m.

Alerta sobre inspectores falsos

Estar alerta por si alguien se hace pasar por un inspector de salud.

Alguien haciéndose pasar por inspector fue a un negocio en el Condado de Anoka. Le dijo al empleado que el
Ministerio de Salud esta planeando cerrar todos los negocios de servicio de comida (aparentemente por
razén del coronavirus). Afortunadamente la persona no le dio acceso a la cocina ni a ninguna de las areas de
acceso restringido que son sélo para empleados.

El negocio le notifico esto al Ministerio de Agricultura de Minnesota. (Minnesota Department of Agriculture).

Los inspectores de salud de Minneapolis antes de hacer la inspeccion se identifican. Todos los inspectores de
la Municipalidad de Minneapolis tienen una tarjeta de identificacidn con su foto.

Si alguien le dice que es inspector de la Municipalidad de Minneapolis, pidale su identificacion. Si no le puede
mostrar su identificacidn, o si usted sospecha que la identificacion es falsa, no le permita entrar a su negocio.

Llame al 311 (612-673-3000) y pida hablar con el supervisor de la Division de Salud y Medio Ambiente
(Environmental Health supervisor). El supervisor le dira si el inspector de salud trabaja para la Municipalidad
de Minneapolis.

Protecting public health for over 150 years.

About this newsletter: Environmental Health eMews is published by the City of Minneapolis Environmental Health. If you
have guestions, please contact Minneapolis311 @minneapolismn gov.

For reasonable accommaodations or alternative formats please contact Leslie Foreman in the Minneapolis Health

Department at 612-673-2301 or . People who are deaf or hard of hearing can use a relay
service to call 311 agenits at 612-673-3000. TTY users can call 612-673-2157 or 612-673-2626.

Para asistenda 612-673-2700 = Rau kev pab 612-673-2B00 = Hadii aad Caawimaad u baahantahay 612-673-3500.
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